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iLuces para (a resiliencia despues de (a8 pandemia!



Idioma: espafiol
Nivel: pdblico en general - basico
Duracién: 4 semanas
Dedicacion: 20 (5 horas semanales)
Coordinador académico: Dr. Maximino Matus, catedratico CONACyT adscrito a El Colef.
Instituciones participantes: El Colegio de la Frontera Norte / Consejo de Desarrollo de Tijuana

Presentacion

El curso “Introduccion a la innovacién social” permitird conocer los principales conceptos, metodologias, técnicas y casos de estudio que estén
detrds de las innovaciones y emprendimientos sociales, alineados a los Objetivos del Desarrollo Sustentable (ODS) de la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU). Se busca que los conocimientos y habilidades adquiridas pueden ser utilizadas para atender problematicas relacionadas
con nuestros territorios inmediatos, con el fin de contribuir a la resiliencia de nuestras sociedades después de la pandemia del COVID-19.

(apacidad de desarrollar propuestas de servicios o productos
innovadores centrados en las necesidades reales de los ciudadanos
siguiendo los pardmetros minimos necesarios para que sean
sustentables, apropiados por los usuarios finales y contribuyan a la
solucion de problematicas sociales locales

El MOOC estd dirigido a quienes tienen interés en contribuir a la
solucion de las problematicas que atafien a sus entornos territoria-
les y sociales. No se requiere de tener ningun tipo de formacion
previa en el tema para sequir este curso.




Profundidad y estructura del curso

Como su nombre lo indica, el MOOC“Introduccidn a la innovacién social’, ofrece un primer acercamiento a los conceptos, metodologias, técnicas
y modelos de negocio que estan detras de las innovaciones y los emprendimientos sociales. A través de una serie de videos y lecturas cortas, los
participantes podran cumplir con los requisitos establecidos para su aprobacidn. Sin embargo, también se proporcionan una serie de lecturas
y recursos complementarios para que, quienes asi lo deseen, tengan la oportunidad de sequir explorando el mundo de la innovacion
y el emprendimiento social de forma auténoma.

El curso se organiza en cuatro unidades:

En esta unidad se presenta la historia de la innovacidn, algunos de sus significados y tipos, haciendo énfasis en las similitudes y diferencias
entre la innovacion convencional, abierta, social y los modelos de innovacién universal contempordneos.

En esta unidad se exploran los métodos y técnicas de la innovacidn social. En primera instancia se discute sobre los agentes de la innovacion
social para después reflexionar sobre cdmo asequrar su participacion en el disefio, desarrollo e implementacion de las innovaciones a través del
llamado Disefio Centrado en el Usuario (DCU). También se discute cémo la etnografia y la autoetnografia pueden ser de utilidad para identificar
problematicas, describirlas detalladamente y pensar en posibles soluciones. Por dltimo, se reflexiona sobre cémo las nuevas tecnologias
pueden ser nuestras aliadas para impulsar innovaciones sociales de alto impacto.

En esta unidad se reflexiona sobre los modelos de negocio que estan detrds de las innovaciones y los emprendimientos sociales. Se ofrecen
algunas ideas para impulsar su sustentabilidad econémica y evitar el fracaso financiero. Ademds, se presentan dos modelos de negocio
revolucionarios que hacen uso de la tecnologia para promover la sustentabilidad y escalabilidad de las innovaciones y pueden ser de utilidad
para los emprendimientos sociales: la economia circular y el uso de software para el disefio y la manufactura distribuida. Por tltimo, se discute
sobre los puntos centrales a considerar en el modelo de negocio y estrategia de los emprendimientos sociales.




En esta unidad se presentan diversos casos de estudio en México y otras latitudes con la finalidad de que los participantes conozcan en voz de
los expertos, cémo han impulsado sus innovaciones y emprendimientos sociales. Los casos discutidos van desde un laboratorio de innovacién
ciudadana en (atalufa, las minas el Africa, el desarrollo de una App para atender problemas de nutricion en las escuelas primarias de México

y diversas iniciativas de emprendimiento social en Tijuana.

Cuerpo docente

La planta docente estd integrada por representantes de la academia, el sector privado, 0SCs y emprendedores sociales.

Dr. Maximino Matus, catedratico CONACyT adscrito a El Colef

Dr. Oscar Contreras Montellano, El Colegio de la Frontera Norte

Dr. Alfredo Hualde Alfaro, El Colegio de la Frontera Norte

Dra. Carmen Bueno, Universidad Iberoamericana, México

Mtra. Nora Morales, Universidad Auténoma Metropolitana, México
Dr. Santiago Negrete, Universidad Autdnoma Metropolitana, México
Mtro. Jorge Ivan Contreras, Universidad de Aalborg, Dinamarca

Dr. Jordi Colobrans, Universidad de Barcelona y director de la
consultoria Libing labing

Ing. Eduardo Valtierra, CDT - TES, México
Lic. Guillermo Rodriguez, CDT - TES, México

Dr. Artur Serra, Fundacion i2CAT, Catalufia

Mtra. Ménica Orozco, Consultoria Empatitis, México

Mtro. Manuel Velasco, Consultoria Empatitis, México
Antropohackers, laboratorio vivo de inteligencias colectivas, México

Mtro. Patricio Buenrostro-Gilhuys
Mtro. Oscar Velasquez
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